CONDICIONES LEGALES DE COMPRA DE ENTRADAS “ON-LINE” PARA EL
EVENTO SUGOI FEST

Sugoi Fest: 19 y 20 de Julio 2025

1. OBJETO

Los presentes términos y condiciones regulan la compra de entradas para Sugoi Fest (en
adelante, "EL ORGANIZADOR"). Al adquirir una entrada, el comprador acepta estas
condiciones en su totalidad.

2. FORMALIZACION DE LA COMPRA

e El comprador debe ser mayor de edad o contar con autorizacién de sus padres o
tutores.

e La venta se considera finalizada cuando el comprador recibe la confirmacién por correo

electréonico o mediante otro medio oficial.

3. PRECIO Y MEDIOS DE PAGO

e Los precios de las entradas estan indicados en la plataforma y pueden incluir
comisiones.

e Los pagos se realizan a través de [método de pago: tarjeta, Yape, Plin, etc.].

4. POLITICA DE REEMBOLSO Y CAMBIOS

e No se aceptan cambios ni devoluciones, salvo cancelacién del evento por parte del
ORGANIZADOR.

e Si el evento se reprograma, la entrada sera valida para la nueva fecha. Si el comprador
no puede asistir, podra solicitar un reembolso dentro de 20 dias desde el anuncio de la
reprogramacion.

e No se realizaran reembolsos por razones ajenas al ORGANIZADOR, como enfermedad,
problemas de transporte o errores en la compra.




5. CONDICIONES DE ACCESO Y PERMANENCIA

e Se requiere la presentacion de la entrada digital o impresa y un documento de identidad
valido.

e La entrada es valida para la duracién de todo el evento, no perder la pulsera otorgada al
momento de registrar su QR.

e Una vez leido el QR, este queda invalidado, cada QR es personal.

e EI ORGANIZADOR se reserva el derecho de admision y puede denegar el acceso o

expulsar a cualquier persona que incumpla las normas del evento o represente un
riesgo para la seguridad.

6. USO DE LAS ENTRADAS

e Lareventa de entradas a un precio superior al oficial esta prohibida.

e No se permite el uso de entradas con fines publicitarios o promocionales sin
autorizacién del ORGANIZADOR.

e En caso de pérdida, robo o duplicacion de la entrada, el ORGANIZADOR no se hace
responsable y puede denegar el acceso si detecta irregularidades.

7. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

e Los datos del comprador seran tratados conforme a la Ley de Protecciéon de Datos
Personales de Peru (Ley N° 29733).

e Lainformacion sera utilizada unicamente para la gestion del evento y comunicaciones
relacionadas.

8. MODIFICACIONES Y CANCELACIONES

e EI ORGANIZADOR se reserva el derecho de modificar la fecha, ubicacion o
programacion del evento por razones justificadas.

e En caso de cancelacion definitiva, se procedera al reembolso del importe de la entrada,
excluyendo gastos de gestion.

9. LEGISLACION Y JURISDICCION

e Estos términos se rigen por las leyes peruanas.

e Cualquier disputa se resolvera en los tribunales de la Ciudad de Lima.




